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Werken met een telefonische tolk                                                                       

Deze trainingsavond is bedoeld voor huisartsen, praktijkondersteuners doktersassistenten.  
De training wordt gegeven door Ine Bertens en collega zorgconsulenten

Aan het eind van de training;
· Weet u meer over werken met informele en formele tolken; 
· Weet u waar u ZONDER KOSTEN een professionele tolk kunt aanvragen;
· Weet u hoe het met de vergoeding geregeld is;
· Weet u het verschil tussen het aanvragen van een telefonische tolk bij asielzoekers en patiënten uit de eigen praktijk.

ÉN hebt u de mogelijkheid om te oefenen.

De onderwerpen die o.a. aan de orde komen zijn:
• 	Interculturele communicatie in de huisartsenpraktijk 
• 	Familieleden als tolken
• 	Persoonlijk tolken, telefonisch tolken en hulpmiddelen
• 	Tolken van Global Talk
• 	Kosten en vergoedingen. 

Oefening aanvragen van een ad hoc telefonische tolk 

Aan de training zijn geen kosten verbonden.

Datum     Maandag 27 november  2023

Locatie    De Prinsemarij (Nassauweg 6, 3314JR Dordrecht)

Programma 
17.30 uur Ontvangst met soep en broodjes en salade
18.00 uur Aanvang scholing
19.30 uur Einde


Aanmelden bij voorkeur via de mail; ali@azc-dordrecht.nl


Vragen: Ali Kaya (zorgconsulent huisartsen)  06  44 05 32 29
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